Datenschutzrichtlinie DSGVO - Cloos Electronic SA

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen sowie
des Datenschutzbeauftragten im Unternehmen

Diese Informationen zum Datenschutz gelten fiir die Datenverarbeitung durch :

Verantwortlich: Cloos Electronic SA, Jambe-Ducommun 8, CH-2400 Le Locle, Tel.:
+41 (0)32 931 74 74, Fax: +41 (0)32 931 74 78, Email: dataprotection@cloos.ch

Der Datenschutzbeauftragte des Unternehmens Cloos Electronic SA ist unter der oben
angegebenen Adresse, zu Handen Herrn Klossek, erreichbar.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und
Zweck der Nutzung

a) Wenn Sie die Website besuchen

Wenn Sie auf unsere Website www.cloos.ch zugreifen, werden durch den auf Ihrem
Endgerdt zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an unsere
Website gesendet. Diese Informationen werden voriibergehend in einer Protokolldatei
gespeichert. Dabei werden folgende Informationen gespeichert, ohne dass Sie etwas
tun missen, bis sie automatisch geléscht werden:

e IP-Adresse des Computers, der auf die Website zugreift (anonym),
e Das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs,

(Eventuell) den verwendeten Browser und ggf. das Betriebssystem Ihres Computers
sowie den Namen Ihres Internetanbieters.

Wir verarbeiten die genannten Daten zu folgenden Zwecken:

e Gewahrleistung einer problemlosen Verbindung zu unserer Website ;

e Gewahrleistung der Benutzerfreundlichkeit unserer Website ;

e Bewertung der Sicherheit und Stabilitat des Systems ;

e Sonstige Verwaltungszwecke.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a der EU-
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Unser berechtigtes Interesse ergibt sich aus

den oben genannten Zwecken, Daten zu erheben. In keinem Fall verwenden wir die
erhobenen Daten, um Rickschliisse auf Ihre Person zu ziehen.

Darliiber hinaus verwenden wir bei jedem Besuch unserer Website Cookies sowie
Analysedienste. Weitere Informationen dazu finden Sie unter Punkt 4 und 5 dieser
Datenschutzrichtlinie.


mailto:dataprotection@cloos.ch
http://www.cloos.ch/

Datenschutzrichtlinie DSGVO - Cloos Electronic SA

b) Dauer der Datenaufzeichnung

Ihre personenbezogenen Daten werden nur so lange verarbeitet und gespeichert, wie
es fir die Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen sowie vertraglicher oder
gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist.

Ihre personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald sie fiir die oben genannten
Zwecke nicht mehr bendétigt werden und unterliegen dariber hinaus keinen
gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

c) Bei der Verwendung unseres Kontaktformulars

Fir eventuelle Fragen jeglicher Art bieten wir Ihnen die Mdglichkeit, uns Gber das zu
diesem Zweck auf der Website bereitgestellte Formular zu kontaktieren. Dabei werden
Sie gebeten, notwendige Informationen wie Anrede, Vor- und Nachname, Postanschrift,
Telefonnummer sowie eine glltige E-Mail-Adresse anzugeben, damit wir wissen, von
wem die Frage stammt, und diese beantworten kénnen. Weitere Angaben kdénnen von
Ihnen freiwillig gemacht werden.

Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO auf Basis Ihrer freiwillig erteilten
Einwilligung. Die fir die Zwecke des Betriebs des Kontaktformulars erhobenen
personenbezogenen Daten werden nach Erledigung der von Ihnen gestellten Anfrage
automatisch geldscht.

d) Aushdndigung von Visitenkarten auf Messen und Veranstaltungen und
iiber den AuBBendienst

Wenn Sie uns auf Messen und anderen Veranstaltungen Ihre Visitenkarte geben,
werten wir diese flr die elektronische Erfassung von Kontaktdaten und den
elektronischen Versand von Informationen an Interessenten und Kunden aus.
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3. Offenlegung von Informationen

Ihre persodnlichen Daten werden nicht an Dritte oder zu anderen Zwecken als den
nachfolgend genannten weitergegeben.

Wir geben Ihre persdnlichen Daten nur weiter, wenn :

¢ Sie Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriicklich erteilt
haben,

e ihre Ubermittlung zur Feststellung, Ausiibung oder Verteidigung berechtigter
Anspriche gemaB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich ist und kein Grund zur
Annahme besteht, dass Sie ein iberwiegendes Interesse an der Nichtlibermittlung
Ihrer Daten haben,

e eine vertragliche Verpflichtung ihre Ubermittlung gemé&B Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢
DSGVO erfordert,

e dies ist rechtlich zuldssig und flir die Erflillung des Vertragsverhaltnisses oder die
Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen, die mit Ihnen vereinbart wurden, nach Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO erforderlich.

4. Cookies

Wir verwenden auf unserer Website Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Dateien,
die Ihr Browser automatisch erzeugt und die auf Ihrem Endgerat (Laptop, Tablet,
Smartphone etc.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten
auf IThrem Endgerat keinen Schaden an und enthalten keine Viren, Trojaner oder andere
Anti-Programme.

In den Cookies werden jeweils Informationen in Bezug auf das spezifische verwendete
Endgerat gespeichert. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir direkt Kenntnis von Ihrer
Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient zum einen dazu, die Nutzung unseres Angebots flr Sie
angenehmer zu gestalten. So verwenden wir sogenannte Session-Cookies, die es uns
ermdglichen zu erkennen, ob Sie bestimmte Seiten unseres Internetauftritts bereits
besucht haben. Diese werden automatisch geldscht, sobald Sie unsere Website verlassen
haben.

Zum anderen verwenden wir zum Zweck der Optimierung der Benutzerfreundlichkeit
unserer Website auch temporare Cookies, die flir einen bestimmten Zeitraum auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden. Wenn Sie unsere Seite erneut besuchen, um
unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, ermdglichen sie es, automatisch zu erkennen,
dass Sie die Seite bereits besucht haben und welche Einstellungen und Eingaben Sie
gemacht haben, so dass Sie diese nicht erneut eingeben missen.

Wir verwenden Cookies auch zur statistischen Auswertung der Nutzung unserer
Website und zur Optimierung unseres Angebots fiir Sie (siehe Pkt. 5). Diese Cookies
ermaoglichen es uns, bei Ihrem nachsten Besuch auf unserer Website automatisch zu
erkennen, dass Sie diese bereits besucht haben. Diese Cookies werden nach einer
bestimmten Zeit automatisch geléscht.

Die Auswertung der Daten durch Cookies ist zur Wahrung des genannten berechtigten
Interesses sowie des berechtigten Interesses Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kénnen Ihren Browser jedoch
so einstellen, dass keine Cookies auf Threm Computer gespeichert werden oder dass
immer eine Meldung erscheint, bevor ein neues Cookie gesetzt wird.



Datenschutzrichtlinie DSGVO - Cloos Electronic SA

gespeichert wird. Wenn Sie die Cookies vollstéandig deaktivieren, ist es jedoch nicht
sicher, dass Sie alle Funktionen unserer Website nutzen kénnen.

5. Analyse-Tools
a) Tools zur Nachverfolgung

Die nachfolgend beschriebenen Tracking-MaBnahmen, die wir einsetzen, werden auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchgefiihrt. Die Implementierung von
Tracking-MaBnahmen soll es uns ermdglichen, eine bedarfsgerechte Gestaltung und die
fortlaufende Optimierung unserer Website zu gewdhrleisten. Dariiber hinaus setzen wir
Tracking-MaBnahmen zur statistischen Auswertung der Nutzung unserer Website und zur
Optimierung unseres Angebots fiir Sie ein. Diese Interessen sind im Sinne der oben
genannten Vorschriften als gerechtfertigt anzusehen.

Weitere Informationen zu den Zwecken der Datenverarbeitung sowie zu den
Datenkategorien finden Sie in den entsprechenden Tracking-Tools.

Google Analytics

Wir verwenden Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(https://www.google.de/intl/de/about/) (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA; im Folgenden kurz "Google"), um unsere Website bedarfsgerecht zu
gestalten und zum Zwecke der fortlaufenden Optimierung der Seiten unserer Website.
Zu diesem Zweck werden pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt und Cookies (siehe
Pkt. 4) verwendet. Die durch die Cookies erzeugten Informationen Uber Ihre Nutzung
dieser Website wie z. B. :

e Browsertyp/-version ;

e Verwendetes Betriebssystem ;

e Referrer URL (die zuvor aufgerufene Seite) ;

e Hostname des Computers, der auf die Website zugreift (IP-Adresse) ;
e Uhrzeit der Serveranfrage ;

werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Die Informationen werden ausgewertet, um die Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu Zwecken der Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung
dieser Internetseiten zu erbringen. Diese Informationen werden gegebenenfalls an
Dritte Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese
Daten im Auftrag von uns verarbeiten. Ihre IP-Adresse wird in keinem Fall mit
anderen Daten von Google zusammengefihrt. Die IP-Adressen werden anonymisiert,
so dass eine Zuordnung nicht maéglich ist (IP-Masking).


http://www.google.de/intl/de/about/)
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Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website voll umfanglich nutzen
kénnen.

Sie kdnnen darlber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie ein Browser-Add-on
herunterladen und installieren (https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr).

Als Alternative zum Browser-Add-on, insbesondere bei Browsern auf mobilen
Endgeraten, kdnnen Sie die Erfassung durch Google Analytics zudem verhindern,
indem Sie auf diesen Link klicken. Dabei wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, das die
Erfassung Ihrer Daten bei zuklinftigen Besuchen dieser Website verhindert. Das Opt-
Out-Cookie dient nur diesem Browser und nur flir unsere Website und wird auf Ihrem
Endgerat abgelegt. Wenn Sie die Cookies in diesem Browser I6schen, miissen Sie das
Opt-Out-Cookie wieder setzen.

Bitte lesen Sie die Hilfe zu Google Analytics
(https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=fr), um weitere
Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics zu erhalten.

6. Verwendung von Google Webfonts

Diese Internetseiten verwenden externe Schriftarten, die als Google Fonts bezeichnet
werden. Google Fonts ist ein Dienst der Google Inc. ("Google"). Die Verbindung zu
diesen Web Fonts erfolgt Gber eine Verbindung zu einem Server, in der Regel zu
einem Server von Google in den USA. Dabei wird an den Server Gbermittelt, welche
unserer Internetseiten Sie besucht haben. Ebenso wird die IP-Adresse des Browsers
des Computers des Nutzers dieser Internetseiten von Google gespeichert. Weitere
Informationen finden Sie in der Datenschutzerkldarung von Google, die Sie hier
einsehen kénnen :

www.google.com/fonts#AboutPlace:about

www.google.com/policies/privacy/

7. Recht der interessierten Personen
Sie verfligen Uber das Recht :

e nach Art. 15 DSGVO das Recht, Auskunft (iber die von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Sie kdnnen sich insbesondere liber die Zwecke
der Verarbeitung, die betroffenen Kategorien personenbezogener Daten, die Kategorien
von Empfangern, denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Daten
informieren, die Verarbeitung einzuschranken oder sich ihr zu widersetzen, das Bestehen
eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese nicht von uns erhoben
wurden, das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
und gegebenenfalls das Recht, sachdienliche Informationen dariiber anzufordern, wie ;


http://www.google.com/fonts#AboutPlace%3Aabout
http://www.google.com/policies/privacy/
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e gemaB Art. 16 DSGVO die Berichtigung und/oder Vervollstandigung Ihrer bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen;

e gemaB Art. 17 DSGVO die Léschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit die Verarbeitung nicht zur Ausiibung des Rechts auf freie
MeinungsauBerung und Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus
Grinden des o6ffentlichen Interesses oder zur Feststellung, Geltendmachung, Auslibung
oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist ;

e nach Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, sofern Sie die Richtigkeit der Daten bestreiten, die Verarbeitung
unrechtmaBig ist, Sie aber die Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr
bendtigen, Sie sie aber zur Feststellung, Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen noch benétigen oder Sie Ihr Recht auf Widerspruch gegen die
Verarbeitung nach Art. 21 DSGVO geltend gemacht haben ;

e gemaB Art. 20 DSGVO verlangen, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns zur
Verfiigung gestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren
Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen ;

e nach Art. 7 S. 3 DSGVO den Widerruf der von Ihnen zuvor erteilten Einwilligung
verlangen. Dies hat zur Folge, dass wir die von dieser Einwilligung betroffenen Daten
kinftig nicht mehr weiter verwerten dirfen und

e gemaB Art. 77 DSGVO, eine Beschwerde bei den Aufsichtsbehdrden einzureichen. In
der Regel kénnen Sie sich hierfliir an die Aufsichtsbehdérde Ihres Gblichen
Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder des Sitzes unseres Unternehmens wenden.

8. Recht auf Anfechtung

Werden Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage berechtigter Interessen nach Art.
6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verwertet, haben Sie gemaB Art. 21 DSGVO jederzeit das
Recht, der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu widersprechen, sofern
Griinde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, oder Sie Widerspruch
gegen die werbliche Ansprache einlegen. Im letzten Fall haben Sie ein allgemeines
Widerspruchsrecht, das wir ohne Hinweis auf eine besondere Situation berlicksichtigen.

Wenn Sie Ihr Widerrufs- oder Widerspruchsrecht geltend machen wollen, senden Sie
einfach eine E-Mail an dataprotection@cloos.ch.

9. Sicherheit der Daten

Beim Besuch der Website verwenden wir das weit verbreitete SSL-Verfahren (Secure
Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils héchsten Verschliisselungsstufe, die von
Ihrem Browser unterstitzt wird. Dies ist in der Regel eine 256-Bit-Verschliisselung.
Wenn Ihr Browser die 256-Bit-Verschlisselung nicht erkennt, kehren wir zur 128-Bit-v3-
Technologie zurtlick.


mailto:dataprotection@cloos.ch
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Sie kénnen Uberprifen, ob eine bestimmte Seite auf unserer Website verschliisselt
Ubertragen wird, wenn in der Statusleiste Ihres Browsers ein Schllissel oder ein
Vorhangeschlosssymbol abgebildet ist.

Wir setzen technische und organisatorische SicherheitsmaBnahmen ein, um Ihre Daten
vor zufalligen oder vorsatzlichen Manipulationen, teilweisem oder vollstandigem Verlust,
Zerstorung oder vor dem Zugriff unberechtigter Dritter zu schiitzen. Unsere
SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung
fortlaufend verbessert.

10. Aktualitiat und Anderungen dieser Datenschutzrichtlinie
Derzeit gilt diese Datenschutzrichtlinie in der Fassung vom Mai 2018.

Im Rahmen der Weiterentwicklung unserer Website und neuer Angebote oder aufgrund
jeweiliger gesetzlicher Verwaltungsvorschriften kann es erforderlich sein, diese
Datenschutzrichtlinie zu andern. Die jeweils aktuelle Fassung dieser Datenschutzrichtlinie
kann jederzeit auf der Website unter https://cloos.ch/de/protection-des-donnees
abgerufen und ausgedruckt werden.


https://cloos.ch/de/protection-des-donnees
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